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Grundlegendes

Diese Datenschutzerklarung soll die Nutzer dieser Website tber die Art, den Umfang und den Zweck
der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten durch den \Websitebetreiber:

OFFCOM office-communication GmbH
Herr Ralf-Thomas Beye
SchubertstraBe 4/2

D-69469 Weinheim

Telefon 06201-9069-0 Telefax -10

informieren.

Der Websitebetreiber nimmt Ihren Datenschutz sehr ernst und behandelt Ihre personenbezogenen
Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Vorschriften. Da durch neue Technologien und die
standige Weiterentwicklung dieser Webseite Anderungen an dieser Datenschutzerklarung vorgenommen
werden konnen, empfehlen wir lhnen sich die Datenschutzerklarung in regelméaBigen Absténden wieder
durchzulesen.

Die rechtlichen Grundlagen des Datenschutzes finden sich im Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und
dem Telemediengesetz (TMG). Definitionen der verwendeten Begriffe (z.B. “personenbezogene Daten”
oder “Verarbeitung”) finden Sie in Art. 4 DSGVO.

Zugriffsdaten

Wir, der Websitebetreiber bzw. Seitenprovider, erheben aufgrund unseres berechtigten Interesses
(s. Art. B Abs. 1 lit. f. DSGVO) Daten tber Zugriffe auf die Website und speichern diese als ,Server-
Logfiles" auf dem Server der Website ab. Folgende Daten werden so protokolliert: Name der
abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, ubertragene Datenmenge, Meldung tber
erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem des Nutzers, Referrer URL (die
zuvor besuchte Seite), IP-Adresse und der anfragende Provider. Der Anbieter verwendet die
Protokolldaten nur fir statistische Auswertungen zum Zweck des Betriebs, der Sicherheit und der
Optimierung des Angebotes. Der Anbieter behalt sich jedoch vor, die Protokolldaten nachtréglich zu
tberprifen, wenn aufgrund konkreter Anhaltspunkte der berechtigte Verdacht einer rechtswidrigen
Nutzung besteht.

Cookies

Cookies sind kleine Dateien, die es ermdglichen, auf dem Zugriffsgerat der Nutzer (PC, Smartphone
0.4.) spezifische, auf das Gerat bezogene Informationen zu speichern. Die Webseite www.offcom.de
verwendet keine Cookies.

Kontaktaufnahme

Bei der Kontaktaufnahme mit dem Anbieter (zum Beispiel per Kontaktformular oder E-Mail) werden die
Angaben des Nutzers zwecks Bearbeitung der Anfrage sowie fir den Fall, dass Anschlussfragen
entstehen, gespeichert.

Der Websitebetreiber erhebt, nutzt und gibt lhre personenbezogenen Daten nur dann weiter, wenn dies
im gesetzlichen Rahmen erlaubt ist oder Sie in die Datenerhebung einwilligen. Als personenbezogene
Daten gelten samtliche Informationen, welche dazu dienen, Ihre Person zu bestimmen und welche zu
lhnen  zuriickverfolgt werden kénnen — also beispielsweise |hr Name, |hre E-Mail-Adresse und
Telefonnummer.

Diese Website kannen Sie auch besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Zur Verbesserung
unseres Online-Angebotes speichern wir jedoch (ohne Personenbezug) Ihre Zugriffsdaten auf diese
Website. Zu diesen Zugriffsdaten gehdren z. B. die von lhnen angeforderte Datei oder der Name |hres
Internet-Providers. Durch die Anonymisierung der Daten sind Riickschlisse auf lhre Person nicht
maglich.

Umgang mit Kommentaren und Beitrégen

Hinterlassen Sie auf dieser Website einen Beitrag oder Kommentar, wird lhre IP-Adresse gespeichert.
Dies erfolgt aufgrund unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO und
dient der Sicherheit von uns als Websitebetreiber: Denn sollte |hr Kommentar gegen geltendes Recht
verstoBen, kénnen wir dafir belangt werden, weshalb wir ein Interesse an der Identitat des Kommentar-
bzw. Beitragsautors haben.

Datenverarbeitung

Wir verarbeiten und nutzen Kundendaten, um den Vertrag durchzufiihren, unsere Dienste zu erbringen
und unseren Kunden Benachrichtigungen in Bezug auf den Dienst zukommen zu lassen, sowie
Abrechnungen zu Erstellen und unsere Forderungen einzuziehen.

Art. 6 | lit. a DS-GVO dient uns als Rechtsgrundlage fiir Verarbeitungsvorgénge, bei denen wir eine
Einwilligung fir einen bestimmten Verarbeitungszweck einholen. Ist die Verarbeitung personenbezogener
Daten zur Erfillung eines Vertrags erforderlich, so beruht die Verarbeitung auf Art. 6 | lit. b DS-GVO.
Gleiches gilt fur solche Verarbeitungsvorgange die zur Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen
erforderlich sind, etwa in Féllen von Anfragen zur unseren Produkten oder Leistungen. Unterliegen wir
einer rechtlichen Verpflichtung durch welche eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten
erforderlich wird, wie beispielsweise zur Erfillung steuerlicher Pflichten, so basiert die Verarbeitung auf
Art. B 1 lit. ¢ DS-GVO. Letztlich kénnten Verarbeitungsvorgange auf Art. 6 | lit. f DS-GVO beruhen. Auf
dieser Rechtsgrundlage basieren Verarbeitungsvorgénge, die von keiner der vorgenannten
Rechtsgrundlagen erfasst werden, wenn die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
oder die eines Dritten erforderlich ist, sofern die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des
Betroffenen nicht Uberwiegen. Solche Verarbeitungsvorgénge sind uns insbesondere deshalb gestattet,
weil sie durch den Européaischen Gesetzgeber besonders erwahnt wurden. Ein berechtigtes Interesse ist
in der Regel anzunehmen, wenn die betroffene Person ein Kunde des Verantwortlichen ist. Basiert die
Verarbeitung personenbezogener Daten auf Artikel 6 | lit. f DS-GVO ist unser berechtigtes Interesse die
Durchfiihrung unserer Geschaftstatigkeit.

Newsletter-Abonnement

Der Websitebetreiber bietet lhnen einen Newsletter an, in welchem er Sie tber aktuelle Geschehnisse
und Angebote informiert. Machten Sie den Newsletter abonnieren, missen Sie eine valide E-Mail-
Adresse angeben. Wenn Sie den Newsletter abonnieren, erklaren Sie sich mit dem Newsletter-Empfang
und den erlauterten Verfahren einverstanden. Der Newsletterversand erfolgt durch die OFFCOM office-
communication GmbH.

Widerruf und Kindigung: |hre Einwilligung zum Erhalt des Newsletter kénnen Sie jederzeit widerrufen
und somit das Newsletter-Abonnement kindigen. Nach lhrer Kindigung erfolgt die Léschung lhre
personenbezogenen Daten. lhre Einwilligung in den Newsletterversand erlischt gleichzeitig. Am Ende
jedes Newsletters finden Sie den Link zur Kiindigung.
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Rechte des Nutzers

Sie haben als Nutzer das Recht, auf Antrag eine kostenlose Auskunft dariber zu erhalten, welche
personenbezogenen Daten (ber Sie gespeichert wurden. Sie haben auBerdem das Recht auf
Berichtigung falscher Daten und auf die Verarbeitungseinschrénkung oder Léschung Ihrer
personenbezogenen Daten. Falls zutreffend, konnen Sie auch Ihr Recht auf Datenportabilitidt geltend
machen. Sollten Sie annehmen, dass lhre Daten unrechtmé&Big verarbeitet wurden, kdnnen Sie eine
Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde einreichen.

Ldschung von Daten

Sofern Ihr Wunsch nicht mit einer gesetzlichen Pflicht zur Aufbewahrung von Daten (z. B.
Vorratsdatenspeicherung) kollidiert, haben Sie ein Anrecht auf Ldschung lhrer Daten. Von uns
gespeicherte Daten werden, sollten sie fir ihre Zweckbestimmung nicht mehr vonndten sein und es
keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen geben, geléscht. Falls eine Laschung nicht durchgefihrt werden
kann, da die Daten fiir zulassige gesetzliche Zwecke erforderlich sind, erfolgt eine Einschrankung der
Datenverarbeitung. In diesem Fall werden die Daten gesperrt und nicht fiir andere Zwecke verarbeitet.

10. Widerspruchsrecht

Nutzer dieser Webseite kénnen von ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen und der Verarbeitung
ihrer personenbezogenen Daten zu jeder Zeit widersprechen. Wenn Sie eine Berichtigung, Sperrung,
Léschung oder Auskunft Gber die zu Ihrer Person gespeicherten personenbezogenen Daten wiinschen
oder Fragen bzgl. der Erhebung, Verarbeitung oder Verwendung |hrer personenbezogenen Daten haben
oder erteilte Einwilligungen widerrufen méchten, wenden Sie sich bitte an folgende E-Mail-Adresse:
datenschutz@offcom.de



